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HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN BINH CHANH Poc 1ap - Ty do - Hanh phiic
DOAN GIAM SAT
Sé: 456 /KH-HPND-BGS Binh Chdnh, ngay O 4 thdng 3 nam 2023
KE HOACH

Giam sat chuyén dé vé “Thuwe hién cong tic phong, chong tham nhiing
va cOng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo
trén dia ban huyén Binh Chanh giai doan 2021 —2023”

Can cir Nghi quyét s 76/NQ-HDND ngay 14 thang 7 nam 2022 ctia Hoi
dong nhan dan huyén Binh Chanh khoa XI vé thanh 1ap Poan gidm sat chuyén
dé vé “Thuc hién cong tac phong, chong tham nhiing va cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén Binh Chénh giai doan
2021 -2023".

Thuc hién Théng bao sé 274/TB-HPND-DGS ngay 15 thang 8 nam
2022 vé ké hoach, ndi dung, dé cuong béo cdo guri cho Poan gidm sat chuyén
dé vé “Thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing va cong tac tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, td céo trén dia ban huyén giai doan 2021 —2023”;

Poan giam sat Hoi ddng nhan dan huyén Binh Chanh ban hanh Ké hoach
giam sat chuyén dé vé “Thuyc hién cong tac phong, chong tham nhiing va cong
tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén Binh Chéanh
giai doan 2021 —2023” nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Nham danh gia két qua thuc hién cong tic phong, chéng tham nhiing va
cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén Binh
Chénh giai doan 2021 — 2023; qua cOng tac giam sat, Poan gidm sat phan tich,
so sanh, danh gi4 nhiing mat lam duoc, lam ré nguyén nhan cta nhimng han ché,
bat cap, dé ra mot s6 yéu cau va giai phép thuc hién trong thoi gian téi dugc tot
hon. Tham muu cho Hoi déng nhan dan huyén du thao Nghi quyét giam sat
chuyén dé vé “Thuc hién céng téc phong, chéng tham nhiing va cong tac tiép
cong dén, giai quyét khiéu nai, t& cdo trén dia ban huyén Binh Chanh giai doan
2021 —-2023”.
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2. Yéu cau

Cac co quan, don vi chiu sy giam sat thuc hién nghiém Luéat Phong,
chéng tham nhiing nam 2018; Luat Tiép cong dan nam 2013, Luat Khiéu nai
nam 2011, Luat T6 cao ndm 2018. Béo céo bang van ban, cung cap thong tin,
tai liéu c6 lién quan dén nodi dung gidm sat (Béo cdo theo dé cuong giam sat
ban hanh kém theo Ké hoach nay) va giri béo cdo vé Poan giam sat cua Hoi
dong nhan dan huyén theo thoi gian quy dinh. Trong qua trinh giam sat va khao
sat thuc té, Poan giam sat néu 1én nhimng van dé ma Poan quan tdm va dé nghi
co quan, don vi chiu sy giam st giai trinh. Poan giam sat chon mét s6 co quan,
don vi dé di khao sét thuc té tai dia ban; co quan, don vi chiu su giam sat, khao
sat chudn bi tai liéu, phong hop va phan cong nguoi cung di khao sat thuc té
voi Doan giam sat.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Thanh phan Poan giim sit ciia Hoi dong nhan din huyén

Theo Nghi quyét s 76/NQ-HDND ngay 14 thang 7 nam 2022 cta Hoi
dong nhan dan huyén, khoéa XI vé thanh lap Poan giam sat chuyén dé vé “Thuc
hién cong tac phong, chong tham nhiing va cong tac tiép cong dén, giai quyét
khiéu nai, t6 céo trén dia ban huyén Binh Chanh giai doan 2021 — 2023”.

2. Noi dung, d6i twong va pham vi giam sat

2.1. Noi dung giam sit

- Cong tac tuyén truyen, pho bién dén cén bd, cong chire, vién chire va
ngudi dan trén dia ban huyén vé Luat Phong, chéng tham nhiing nam 2018;
Luat Tiép cong dan nam 2013, Luat Khiéu nai nam 2011, Luat To céao
nam 2018.

- Vé cong tac phong, chong tham nhiing, 13ng phi, tiéu cuc:

+ Két qua thuc hién cong khai, minh bach vé t6 chtrc va hoat dong;

+ Két qua thyc hién tiéu chudn, dinh mirc, ché d¢;

+ Két qua thuc hién quy tic ng xir clia can bd, cong chirc, vién chirc va
nguoi lao dong trong céc co quan nha nudc theo quy dinh tai Quyét dinh so
67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2017 cta Uy ban nhan dan Thanh
phd H6 Chi Minh;

+ Két qua thuc hién chuyén déi vi tri cong tac;

+ Cong tac cai cach hanh chinh, utng dung khoa hoc cong nghé trong
quan ly va thanh toan khong dung tién mat;

+ Két qua thuc hién nghiém cic quy dinh vé ké khai tai san, thu nhap cua
nguoi c6 chirc vy, quyén harn;
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+ Cong tac thanh tra, kiém tra, xir ly vi pham vé tham nhiing, tiéu cuc.

- Cong tac ti€ép cong dan; tiép nhan, giai quyeét, tra 101 don khiéu nai, to
cdo, phan anh, kién nghi cua cong dan:

+ Tru s, dia dém tiép cong dan; ndi quy, quy ché tiép cong dan;

+ Niém yét cong khai quy trinh hudng dan tiép cong dan; quy trinh tiép
nhan giai quyét don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh theo quy dinh; noi
tiép cong dan, thoi gian tiép cong dan thuong xuyén, lich tiép cong dan cta
lanh dao.

+ Cong tac hudng dan, tiép nhan, phan loai va xir ly don;

+ Cong tac phdi hop cta cac co quan trong cong tac giai quyét don;

+ Pénh gia két qua thuc hién: Téng sé don da tiép nhan, sé don da giai
quyét, s6 don dang trong thoi gian giai quyét, s6 don chua giai quyét (ly do
chua giai quyét);

+ Giai phap khéc phuc nhing han ché, ton tai trong thoi gian tdi.

(Kém theo Dé cuong bdo cdo gidm sdt cia Poan gidm sat Hpi dong
nhan dan Huyén).

2.2. Co quan chiu su giam sat
- Uy ban nhén dan huyén Binh Chénh;

- Khao sét thuc té tai x4 Vinh Loc B, xd Tan Kién, xa Binh Chanh va xa
Hung Long.

2.3. Pham vi giam sat, khio sat

- Trén dia ban huyén Binh Chanh, dia ban cac xa dugc giam sat, khao sat
truc tiép.

- Thoi gian bao cdo tinh tir ngay 01/01/2021 dén ngay 1ap béo cdo.
3. Chwong trinh lam viéc cia Poan giam sat

- Poan gidm sét 1am viéc vi cac co quan chiu su giam sat vé bao cdo két
quéa thuc hién cong tac cong tac phong, chdng tham nhiing va cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo giai doan 2021 — 2023 trén dia ban.

- Doan giam sat di khao sat thuc té tai xa Vinh Loc B, xa Tan Kién, xa
Binh Chanh va xa Hung Long.

- Tai bubi gidm sat, khao sat, Poan giam sat trao doi mot so6 van dé ma
DBoan quan tdm, co quan, don vi chiu su giam sat giai trinh. Két thic hoat dong
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giam sat, Doan giam sat bao cao két qua giam sat cho Thuong truc Hoi dong
nhan dan huyén va Hoi dong nhan dan huyén tai ky hop thuong 1¢ trong nam
2023.

I11. TIEN PQ THUC HIEN

- Tir ngay 27/02/2023 dén ngay 03/3/2023: Ban hanh va trién khai ké
hoach dén cac co quan, td chirc, ca nhan c6 lién quan.

- T ngay 04/3/2023 dén ngay 14/3/2023: Co quan chiu su giam sat,
khao sat gtri bdo cao cho Poan giam sat.

- Tir ngay 15/3/2023 dén ngay 25/3/2023: Poan giam sat lam viéc tai céc
co quan chiu sy giam sat, khao sat.

+ Tir ngay 26/3/2023 dén ngay 07/4/2023: Két thic hoat dong giam sat,
bao céo két qua gidm sat cho Thudng truc Hoi dong nhan dan huyén va Hoi
dong nhan dan huyén.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac thanh vién Doan giam sat, dai dién co quan, don vi dwge moi

Cin cr vao ndi dung Ké hoach nay, céc thanh vién Poan giam sat chu
dong phdi hop véi céc co quan, don vi ¢6 lién quan thuc hién khao sat trude dé
nim thong tin. Vé thoi gian, dia diém tap trung cua Poan dén lam viéc tai cac
co quan chiu su giam st va di khao sat thuc té, s& c6 thong bao bing van ban
giri dén cac co quan, don vi, thanh vién Poan.

2. Co quan chiu sw gidam sdt, khao sat

- Chuan bi béo cdo bang vin ban theo néi dung yéu cau tai d& cuong bao
cdo giam sat kém theo Ké hoach nay va giri bao cdo vé Poan giam sat Hoi
dong nhan dan huyén (théng qua dong chi Nguyén Thi Kim Hong, Chuyén vién
Van phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan huyén; hop thu dién tur:
hdnd.binhchanh@tphcm.gov.vn) truéde ngay 15/3/2023.

- Bé tri phong lam viée, cht dong moi cac thanh phan lién quan tham dur;
chuan bi tai liéu cho céc thanh vién Doan giam sat; tao diéu kién dé Poan giam
sat thuc hién tét nhiém vu theo Ké hoach dé ra.

3. Pam bao kinh phi va phuong tién di lai

Van phong Hoi dong nhén dan va Uy ban nhéan dan huyén tham muu
kinh phi va dam bao phuong tién, diéu kién di lai lam viéc gitip Poan giam sét
ctia Hoi dong nhéan dén huyén hoan thanh nhiém vu.


mailto:hdnd.binhchanh@tphcm.gov.vn

5

Trén day la Ké hoach giam sat “Thuc hién cong tac phong, chéng tham
nhiing va cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén
Binh Chanh giai doan 2021 — 2023”, de nghi co quan chiu su giam sat, khao
sat, cac thanh vién cta Poan giam sat va dai dién cac co quan, don vi dugc moi
sap xép thoi gian tham dur./.

Noi nhin:

- TTHU, TTHDND;

- UBND huyén;

- UBKT Huyén uy (dé phéi hop);

- Ban TTUBMTTQVN huyén;

- Thanh vién Poan GS (muc II diém 1);
- TT.HDND, UBND x4, thi trén;

- CVP, PCVP;

- Luu: VP, BPC (T).

PHO CHU TICH HDND
Thai Thanh Tam
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HQI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN BINH CHANH Doc lap - Tw do - Hanh phic
POAN GIAM SAT

PE CUONG BAO CAO GIAM SAT

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 4 3¢ /KH-HPND ngay
thang 3 nam 2023 cia Poan gidm sdt Hoi dong nhan dan Huyén vé gidm sdt
chuyén dé “Thue hién céng tdc phong, chong tham nhiing va céng tdc tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo trén dia ban huyén Binh Chdanh
giai doan 2021 —2023")

Thuc hién K& hoach sb /KH-HDND ngay thang 3 nam 2023 cua
Poan giam sat Hoi dong nhan dan Huyén vé giam sat chuyén dé “Thuc hién cong
tac phong, chong tham nhiing va cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
cao trén dia ban huyén Binh Chanh giai doan 2021 — 2023”);

Poan giam sat Hoi dong nhan dan Huyén xay dung va ban hanh Dé cuong
bdo cdo giam sat chuyén d& “Thuc hién cong tac phong, chdng tham nhiing va
cong tac tiép cong déan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén Binh
Chanh giai doan 2021 — 2023 gui cac don vi, nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

Khai quat vé dic diém tinh hinh, thuc trang vé thuc hién cong tac phong,
chéng tham nhiing va cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo trén dia
ban huyén Binh Chanh; vé dic diém tinh hinh, thuc trang trén dia ban xa giai
doan 2021 — 2023 trudc ky béo céo.

II. KET QUA THU'C HIEN

Céac don vi bao céo ndi dung lién quan (néu s6 lidu cu thé, di vao noi dung
trong tam cac két qua thuc hién)

- Két qua thuc hién cong tac tuyén truyén, phd bién dén can bo, cong chtre,
vién chirc va nguoi dan trén dia ban huyén vé:

+ Luat Phong, chong tham nhiing nam 2018;

+ Luat Tiép cong dan nim 2013;



+ Luat Khiéu nai nam 2011, Luat T cdo nam 2018;

+ Vé cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc:

- B4o céo két qua thuc hién cong khai, minh bach vé té chire va hoat dong.

- Két qua thuc hién tiéu chuan, dinh murc, ché do.

- Két qua thuc hién quy tic ng xir clia can bd, cong chire, vién chirc va
ngudi lao dong trong céc co quan nha nudc theo quy dinh tai Quyét dinh sb
67/2017/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2017 ctua Uy ban nhan dan Thanh
phé H6 Chi Minh;

- Két qua thuc hién chuyén déi vi tri cong téc.

- Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, tmg dung khoa hoc cong
nghé trong quan 1y va thanh toan khong dung tién mat.

- Két qua thuc hién nghiém céc quy dinh vé ké khai tai san, thu nhép cua
nguoi cé chuce vu, quyén han.

- Cong tac thanh tra, kiém tra, xur ly vi pham vé tham nhiing, tiéu cuc.

- Cong tac tiép cong dan; tiép nhan, giai quyét, tra 10i don khiéu nai, 6
céo, phan anh, kién nghi ctia cong dén:

+ Tru s6, dia dém tiép cong déan; noi quy, quy ché tiép cong dan;

+ Niém yét cong khai quy trinh huéng dan tiép cong dan; quy trinh tiép
nhan giai quyét don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh theo quy dinh; noi tiép
cong dan, thoi gian tiép cong dan thudng xuyén, lich tiép cong dan cuta lanh dao.

+ Cong tac hudng dan, tiép nhan, phan loai va xur Iy don;

+ Cong tac phéi hop clia cac co quan trong cong tac giai quyét don;

+ Pénh gia két qua thuc hién: Tong sé don da tiép nhan, sé don da giai
quyét, s6 don dang trong thoi gian giai quyét, s don chua giai quyét (Iy do chua
giai quyét);

I1I. NHAN XET, PANH GIA

- Nhitng wu diém, nhimg mit dat duoc trong cong tac phong, chong tham

nhtling va cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, td cao.
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- Nhitng han ché, bét cap, kho khin vudng méic phong, chdng tham nhiing
va cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo.
- Nguyén nhan ctia nhimng han ché, bét cap.

IV. NHUNG PINH HUONG, BIEN PHAP CHU YEU KHAC PHUC
NHUNG HAN CHE, BAT CAP TRONG THOI GIAN TOL.

- Giai phép khic phuc nhung han ché, khé khin trong cong tac phong,

chdng tham nhiing va céng tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo.
- Phuong hudng, nhiém vu trong tdm trong thoi gian tdi.
V. PE XUAT, KIEN NGHI

Qua thuc té tinh hinh thuc hién, cac khé khan, vudng mac; cac han ché;
don vi néu rd ndi dung: néu dé xuat, kién nghi cua co quan, don vi dé thuc hién
cong tac phong, chong tham nhiing va cong tac tiép cong dan, giai quyet khiéu

nai, t0 céo trong thoi gian toi.

Doan gidm sat Hoi dong nhan dan Huyén chuyén Dé cuong béo cdo giam
sat chuyén dé “Thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing va cong tac tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t§ cdo trén dia ban huyén Binh Chénh giai doan
2021 —2023”) giri cac don vi dé nghién ctru thuc hién bao céo phuc vu cong tac

giam sat./.

HOQI PONG NHAN DAN HUYEN BINH CHANH
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